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Plan de la 
présentation

▪ Problématique

▪ Comportements risqués

▪ Conséquences

▪ Ce qui peut influencer l’endettement

▪ Qui est responsable?



Est-ce 
vraiment un 
problème?

22,9 %

6 871 $
2,1 produits de crédit
1-2 cartes de crédit = 90%

(Cloutier, 2018; TransUnion, 2018; 2019) 



Mode 
d’emploi 
pour 
s’endetter

▪ Ne pas faire un paiement

▪ Faire un paiement en retard

▪ Rembourser partiellement le solde dû

▪ Accumuler différents types de dettes

▪ Recourir à des prêts à intérêts élevés

▪ Utiliser la carte de crédit jusqu’à la limite

▪ Faire des avances de fonds

▪ Dépenser au-dessus de ses moyens

▪ Être plus impulsif 

▪ Dépenser davantage quand la carte de crédit est 

utilisée

(Borden et al., 2008; Cloutier, 2018; Cloutier & Roy, 2020; Jones, 2006; Lyons, 2004, 2008; Moore, 2004; Norvilitis & Mao, 2012; Roberts et Jones, 2001)



Ce ne sont 
que des 
dettes?

Cohut, 2020; Destin & Svoboda, 2018; Dettling & Hsu, 2018; Hancock, Jorgensen & Swanson, 2012; Jones, 2006; Lusardi, Mitchell & Curto, 2010;  Norvilitis et al. 2006; Solis & Ferguson, 2017; 
Tran, Mintert, Llamas & Lam, 2018; Zhang & Kim, 2019).



Ils sont si 
influençables

▪ Attitude

▪ Perception de contrôle



▪ Montant des dettes

▪ Ratio dette/revenu 

▪ Utilisation de la carte de crédit de façon 

responsable

▪ Nombre de cartes de crédit 

▪ Intention d’adopter des comportements 

de crédit responsables 

▪ Perception du contrôle sur ses propres 

comportements par rapport au crédit

Revenu annuel brut

Exemple et renforcement des parents

Posséder des dettes à la consommation

Pression de la part des parents

Cloutier, 2018; Cloutier & Roy, 2020; Hayhoe, Leach, Turner, Bruin et Lawrence, 2000; Kennedy, 2013; Limbu, 2017; Limbu & Sato, 2019; Moore, 2004; Norvilitis & Mao, 2012; Norvilitis & 

Mendes-Da-Silva, 2013; Sotiropoulos & D'Astous, 2013



Moi je 
(pense que je) 
sais tout

▪ Connaissances réelles (ce que je sais vraiment)

Intention d’adopter de saines pratiques en matière de 

crédit et/ou d’éviter de mauvaises pratiques 

Niveau d’endettement 

Nombre de produits de crédit détenus

▪ Connaissances subjectives (ce que je pense savoir)

Attitude envers de bonnes pratiques financières

Confiance de bien gérer leurs finances personnelles

Dette sur carte de crédit 

Fan & Chatterjee, 2019; Gärling et al., 2020; Jones, 2006; Limbu, 2017; Moore, 2004; Norvilitis et al., 2006; Robb, 2011; Robb & Woodyard, 2011; Singh et al., 2018; Xiao et al., 2014; Xiao et al., 2011



Parents un jour…

▪ Pression à se contrôler

▪ Préparer à adopter les 

comportements $ sains

▪ Rassurer que vous serez 

présents en cas de pépin $

▪ Supporter financièrement

▪ Montrer que vous avez des 

problèmes financiers 

▪ Se disputer pour des 

questions $

▪ Faire vous-mêmes une utilisation 

saine du crédit

▪ Enseigner explicitement

▪ Discuter de finances

Bamforth et al., 2018; Chudry et al., 2011; Friedline, West, Rosell, Serido & Shim, 2017; Hancock et al., 2012; LeBaron, Hill, Rosa & Marks, 2018; Letkiewicz, Lim, Heckman et Montalto, 2019; Moore, 
2004; Norvilitis & MacLean, 2010; Norvilitis & Mao, 2012; Norvilitis & Mendes-Da-Silva, 2013; Peltier, Pomirleanu, Endres & Markos, 2013). 



Mais alors, que peuvent 
faire les parents?!?

▪ Prêcher par l’exemple

▪ Les laisser apprendre par leurs propres expériences

▪ Être soi-même informé en matière de finances personnelles

(Fan & Chatterjee, 2019; Fox et al., 2017; Jorgensen & Savla, 2010; Kim & Torquati, 2019; Xiao et al., 2011) 



Ils sont si 
influençables

(Bamforth et al., 2018; Cloutier et Roy, 2020; Sotiropoulos & D'Astous, 2012; Xiao et al., 2011)



L’école ça sert à rien

▪ Cours suivis au secondaire ou au 

cégep = pas toujours efficaces

▪ Personnaliser selon l’étape de vie

▪ Adapter aux jeunes d’aujourd’hui

▪ Intégrer de la pratique

(Bandura, 2001; Johnson, Bartholomae, Serido, Katras et Tobe, 2020; National Endowment for Financial Education (NEFE), 2019; Norvilitis, & Maria, 2002) 



Gardons espoir!
▪ Elles et ils sont intéressés!

(Förster, Happ & Walstad, 2019; Mae, 2009; Moore, 2004; NEFE, 2019; Singh, Rylander & Mims, 2018). 



Stéphanie 
Grammond

https://www.lapresse.ca/affaires/economie/quebec/201109/02/01-4431181-la-pub-sur-les-campus-ca-tue.php





Que de 
bonnes 
intentions

▪ Les étudiantes et étudiants sont …

▪ Ciblés

▪ Peu expérimentés

▪ Peu compétents

▪ Convaincus par des croyances erronées 

(Awanis & Cui, 2014; Bianco & Bosco, 2002; Braunsberger, Lucas & Roach, 2004; Braunsberger, Lucas & Roach, 2005; Johnson, 2004; Norvilitis & Maria, 2002; Norvilitis, Szablicki & Wilson, 2003; 
O’Loughlin & Szmigin, 2006; Pinto & Mansfield, 2006; Soman & Cheema, 2002; Stadler, 2012; Szmigin & O'Loughlin, 2010; Toupin & Gagnon, 2010) 



Un tango se 
danse à 
deux?

▪ Instances gouvernementales

▪ Organismes communautaires

▪ Institutions scolaires

▪ Institutions financières 

▪ Parents et proches

▪ L’étudiante et l’étudiant



Merci
Jacinthe.cloutier@fsaa.ulaval.ca
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